
V E N U S  b y  サンヴェル｜M A N U A L

初期設定ガイド
インストール後の初期設定を、画面キャプチャつきで解説します。

この手順にそって設定すれば、最短即日で運用を開始できます。

合同会社サンヴェル　https://samvel.jp



1. 初期設定の全体像

初期設定は、大きく分けて「店舗情報」「メニュー・料金」「キャスト登録」「システム共通設定」の 4つのステッ

プで完了します。ひとつずつ確認しながら進めましょう。

サポート  設定に不安がある場合は、無理にお一人で進める必要はありません。サンヴェルの導入支援では、 オンライン相談・訪問対応

の両方で初期設定をサポートしています。

VENUS by サンヴェル ｜ 初期設定ガイド 無料相談予約：https://samvel-venus.com/consultation

1 店舗情報の登録（店舗名・住所・営業時間など）

2 セット料金・オーダーメニューの設定

3 キャスト・スタッフの登録

4 システム共通設定（画面デザイン・レシート設定など）



2. 店舗情報とメニューの設定

2-1. 店舗情報の登録

店舗名・住所・電話番号・営業時間・税率など、基本となる店舗情報を登録します。 レシートや各種帳票にはここで登録した情報

が反映されます。

2-2. セット料金の設定

ナイト業界特有の「時間制セット料金」を設定します。時間帯・曜日別の料金切り替えや、 VIPルーム料金、延長料金の自動計算

ルールなどを、店舗の運用に合わせて登録します。

2-3. オーダーメニューの登録

ドリンク・フード・ボトルなどのメニューを登録します。指名料やポイントバックが発生するメニューは、 バック率や分割ルー

ルもあわせて設定できます。
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3. キャスト・スタッフの登録

接客するキャストと、フロア対応するスタッフをそれぞれ登録します。キャストには名前・ランク・ 連絡先などを登録し、以降の

指名・売上・成績集計に自動的に反映されます。

図1：キャスト登録画面（実際のVENUS画面）

POINT  キャストランクを設定しておくと、ランクごとに異なるバック率や時給の自動計算が可能になります。 複数店舗の場合は、店舗

ごとにキャストを分けて登録します。
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4. システム共通設定

レシートプリンターの利用有無、画面デザインのパターン、テーブル表示数など、 店舗の運用スタイルに合わせて共通設定を行い

ます。

図2：システム共通の設定画面（実際のVENUS画面）

設定項目 内容

表示スタイル 画面デザインを複数パターンから選択できます

テーブル表示数 フロアマップに表示するテーブル数を設定します

レシートプリンター 使用しない場合はオフに設定できます

バックアップ設定 データの自動バックアップ先・保存期間を設定します

VENUS by サンヴェル ｜ 初期設定ガイド 無料相談予約：https://samvel-venus.com/consultation



5. 設定完了後の確認

すべての設定が終わったら、実際にテーブルへの来店登録・オーダー入力・会計処理を一通り試して、 料金計算が意図した通りに

動作するかを確認しましょう。問題がなければ、運用開始の準備は完了です。

初期設定に不安がある方へ

サンヴェルの導入支援では、初期設定・店舗設定・操作説明・訪問導入までを専任担当がサポートします。 無理せず、まずは無料相

談予約からお気軽にご相談ください。
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